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简介

不同特性对不同工作上的成功起到重要作用。在一个工作中十分重要的特

性，在其他工作中就可能妨碍绩效。Hogan性格调查问卷（HPI）在七个对

职业成功具有影响的维度或特性上对人们进行评估。本报告基于候选人在

这些维度上的得分生成，描述他/她在多种情况下可能的行为，指出候选人

的优势和不足，并提出如何管理他/她的职业生涯的建议。下一页提供了作

为报告基础的HPI图表，以及七个维度的定义。

该报告是有效的，可解释的

Hogan性格调查问卷（HPI）

在七个对职业成功具有影响的

维度或特性上对人们进行评估

。
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低 中等 高
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高分者得分在65百分位之上，中等得分者得分在35到65百分位区间内，低分者得分在35百分位之下。

调适 高分者多具有以下特点：冷静，自信，并在压力下不动摇。低分者多具有以下特点：紧张

，情绪化，并且不一定能够很好的应对压力。

抱负 高分者多具有以下特点：有活力，喜欢竞争，并且渴望取得提升。低分者多具有以下特点

：安静，言语上不自信，并且对提升的兴趣较低。

社交 高分者多具有以下特点：外向，冲动，性格多彩；他们不喜欢独自工作。低分者多具有以

下特点：矜持，安静；他们不喜欢引起他人注意，并且不介意独自工作。

人际敏感度 高分者多具有以下特点：友善，热情，好交际，人缘好。低分者多具有以下特点：独立，

坦率，直接。

审慎 高分者多具有以下特点：有条理，可靠，细致；他们遵循规则，且容易被管理监督。低分

者多具有以下特点：易冲动，灵活；他们倾向于抵制规则，抗拒密切的管理监督；然而他

们可能有创造力，且凭着内在冲动做决定。

好奇 高分者多具有以下特点：有想象力，有创造力，且机智；他们可能很容易感到无聊厌烦，

可能不注意细节。低分者多具有以下特点：务实，脚踏实地；他们愿意容忍单调沉闷的工

作。

学习方式 高分者多具有以下特点：喜欢接受教育，在培训中表现良好。低分者对正式的学习兴趣较

小，较可能在学校或培训环境中表现不佳。
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经理人可以当作发展基础的优势之处

调适

Jane Doe通常很有自信，但是也愿意承认自己的过错，愿意听取反馈。因此，他/她显得：

• 有平衡的自我看法

• 不能够将批评消化吸收

• 在承受压力的时候保持冷静

• 对反馈作出反应

抱负

Jane Doe言谈自信，但不急进。他/她：

• 愿意在必要时主管负责

• 是个高效的团队成员

• 比较有抱负，工作努力

• 对让他人主管负责感到舒坦

社交

Jane Doe显得友好，平易近人，但不会过度喜欢交际。他/她：

• 愿意倾听，让他人讲话

• 没有表达他/她的观点的强烈欲望

• 无论独自工作还是和他人共事都觉得自在

• 适当地坦率直言

人际敏感度

Jane Doe令人愉悦、待人宽容，但是在需要的时候会采取坚定的立场。他/她：

• 关注人际关系

• 是个好的团队成员

• 与他人合作共事，而非支配命令他人

• 愿意帮助他人

审慎

Jane Doe比较有规划，关注程序步骤，但是在需要时也能够灵活变通，适应调整。他/她：

• 负责、可靠

• 不会被细节所束缚

• 在管理监督下工作得很好

• 显得对规则通情达理

好奇

Jane Doe显得思想开明、好奇。而且他/她：

• 是个务实的决策者

• 可能在采取行动前评估风险

• 愿意贯彻执行创新的点子

• 能够理解宏观大局，知道如何去实现它
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学习方式

Jane Doe很聪明，一般会了解与工作相关领域的最新信息。他/她：

• 相信教育是工具，而不是目的本身。

• 对新的做事方式通常保持开明的态度

• 倾向于对个人感兴趣的话题保持消息灵通

• 不会抵制新科技
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可能成为对经理人的挑战的不足之处

调适

Jane Doe通常在压力下会显得很冷静镇定。然而，他/她可能也会：

• 感受到他人意识不到的压力

• 有时显得情绪化，自我挑剔

• 对过错和不安全感有自我辩护的心态

抱负

Jane Doe可能不关心由谁来负责项目和工作活动。他/她可能：

• 避免掌控工作任务或团队任务

• 被认为只是一个团队队员

• 当机会出现的时候，不发挥主观能动性

社交

Jane Doe无论独自工作还是和他人共事都会觉得自在。他/她可能也会：

• 不知道什么时候要主动发言，什么时候要保持安

静

• 无法留下深刻的第一印象

• 交流不畅

人际敏感度

Jane Doe可能是个令人喜欢的同事。但是他/她：

• 可能不会把期望告知他人

• 可能有太强烈的愿望去取悦他人

• 可能不会执行绩效标准

审慎

Jane Doe对权威人士既不盲从也不排斥。他/她应该会：

• 对规则比较灵活

• 规划得恰当

• 容易被管理

好奇

Jane Doe思想比较开明，然而。他/她可能不会：

• 考虑手头的问题如何融入宏观的商业体系中

• 创新而不受固定思维的局限

• 平衡实用目的与创新需要之间的冲突

学习方式

因为Jane Doe聪明而且博学，他/她可能：

• 在察觉形势，解决问题的速度上比他/她的同事们

快

• 将他/她的重要任务放在其他人之前考虑

• 在他人明白他/她的理由之前就已经行动
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对于管理Jane Doe的建议

需要提醒Jane Doe

去迎接挑战，发挥主观能动性。也需要提醒他/她，在执行工作任务时，要坚持不懈，以结果为导向。他/她需要

寻找机会提高领导力，同时以言语和行动支持他/她的同事们。

Jane Doe

应该设计一个自我提高的计划，并阶段性的检查他/她的进展。应该鼓励他/她，在他/她的领域内保持知识的更

新，并且留意能够学习更多技巧、提高能力的机会。

应该提醒Jane Doe

，要在不确定的情况下保持灵活变通。他/她应该记住，在做决定时，他/她可能永远无法拥有所有需要的信息。

他/她应该以重要性为依据安排他/她的工作顺序，并牢记，不是每一个任务都需要相同的努力或关注。

Jane Doe

应该学会预期他人的期望，尊重他们的需要。应该提醒他/她，在他人失误时要有耐心——通常，他人不会故意

犯错。

Jane Doe

比较自满，因此，他/她需要从同事们中征求反馈，并给予关注。应该提醒他/她，需要对团队工作作出适当贡献

，并且要了解，虽然他/她不觉得，其他人可能觉得压力过大。

应该提醒Jane Doe去思考和谈论商业战略。他/她也需要了解创新的重要性，并且尽可能给予支持。

应该鼓励Jane Doe

去和他/她的同事交谈，就工作方面的问题征求他们的意见。他/她应该确保在商务会议上让大家听到自己的意见

。
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